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吉列剃须刀双 11 社会化营销 

广 告 主：吉列男士剃须刀 

所属行业：快速消费品 

执行时间：2018.10.27-11.11 

参选类别：社会化营销类 

营销背景 

吉列手动剃须刀，改变了世界所有男人的剃须方式，可以说是手动剃须界的翘楚。可是随着时代的

变化，电动剃须刀开始登上舞台，渐渐侵蚀吉列手动剃须刀的市场份额。而它的目标受众：新兴的

千禧一代，似乎也对吉列抱有多种多样的看法—— 

吉列代言人吴磊的粉丝：不太清楚吉列与吴磊的关系，暂时无法产生太多的品牌认同感 

对电动剃须刀品牌已有忠诚度的男性：认为目前的电动剃须刀已经满足自身需求，而手动剃须刀会

有刮伤皮肤的风险 

缺乏对剃须刀挑选深刻认知的男性：感觉电动剃须刀更高级，对手动剃须刀的定位和优势不了解，

认为是爸爸辈在用的剃须刀 

女性群体：认为身边男性都在使用电动，担心手动剃须刀作为礼物对方不会喜欢 

因此，在 2018 年双 11 到来之际，如何超越电动剃须刀，让吉列手动剃须刀在多样化的消费群体

心中占据首席之地，为电商平台实现有效的导流，是吉列面临的主要挑战。 

营销目标 

针对吉列细分目标人群，通过社交平台的多维度传播，将吉列打造为超越电动剃须刀的单品，让受

众记住吉列手动剃须刀的安全不刮伤、灵活干净、舒适的产品卖点，从而提升双 11 的电商平台销

量。 

策略与创意 

内容策略： 

通过彰显手动剃须刀的仪式感，强调其为男士走向成熟的重要标志，从情感层面实现弯道超车，抢

占电动剃须刀已有受众心智。 
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重点强调手动剃须刀的使用过程，鼓励女性群体买来送给身边男性，仪式满满的同时也能作为情感

的调节剂。 

媒体策略： 

联合明星张馨予及咪蒙、末那大叔、毛小星等顶级 KOL，于微博微信小红书多平台进行声量造势，

作为引领手动剃须消费新价值观的先锋；同时结合导购、娱评、段子手等各类型 KOL 进行直接高

效的产品种草。 

结合电商平台促销节奏，划分营销推广次高峰，针对性地分配传播资源，实现电商导流效果最大化。 

执行过程/媒体表现 

预热期： 

以娱评/段子类 KOL 为主导，针对吴磊粉丝及对剃须刀挑选缺乏深刻认知的群体进行产品卖点种草，

用贴近消费者的语言，传递吉列手动剃须刀灵活干净安全的特点。 

 

链接：http://t.cn/EqFye4b 

http://t.cn/EqFye4b
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链接：http://t.cn/EqFUUjS（部分传播示意截图） 

高峰期一： 

以情感类 KOL 为主导，打响第一个传播高峰战，引发男生何为成熟的社交话题探讨，同时鼓励男

士们在浮躁的时代用手动剃须感受仪式感，引发强烈情感共鸣。 

 

链接：https://mp.weixin.qq.com/s/M5t8GGfBvvlXzvYHdA_NnQ 

http://t.cn/EqFUUjS
https://mp.weixin.qq.com/s/M5t8GGfBvvlXzvYHdA_NnQ
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持续期： 

以导购/段子类 KOL 为主导，持续在社交平台发声，教育吉列手动剃须刀相比电动的优越之处，实

现高效的电商导流。 

高峰期二： 

以明星张馨予、顶部 KOL 咪蒙为首，宣扬有关送男生礼物的消费新观念，强调手动剃须的仪式感

及为他剃须的乐趣，将吉列手动剃须刀打造为送男性朋友的绝佳选择。 

同时，联合星、小 P 老师等知名男性美妆博主为产品作背书，配合漫画、视频、长图文等多种形式，

传递吉列手动剃须刀的安全不刮伤、灵活干净、舒适的产品卖点，从而实现所覆盖目标受众范围的

最大化，将吉列手动剃须刀打造为双 11 电商爆品。 

 

链接：http://t.cn/EqFUmux 

 

链接: http://t.cn/EqFUsKN  

http://t.cn/EqFUmux
http://t.cn/EqFUsKN
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链接：https://mp.weixin.qq.com/s/_pYobTWsLv40FEEHnb_srg 

 

链接：http://t.cn/EqF4fT4 

https://mp.weixin.qq.com/s/_pYobTWsLv40FEEHnb_srg
http://t.cn/EqF4fT4
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链接：http://t.cn/EqF4QHD  

 

（部分传播示意截图） 

营销效果与市场反馈 

1、引发强烈情感共鸣，吉列限量版手动剃须刀在首次高峰期推广 2 小时内全北上广断货。双 11

http://t.cn/EqF4QHD
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总销量直飙平日的 16 倍。 

  

2、微信平台连续出现多篇 10W+爆款文，而社交媒体总阅读量也将近 2 千万次，引发受众互动量

高达 4W 多，双微搜索指数直达平日的 5 倍。 

3、引发目标受众对于手动剃须刀仪式感的广泛讨论，也提升了女性消费者将其作为身边男士礼物

的意愿，产品卖点深入人心，为双 11 吉列电商赢得漂亮一战。 

 

 


