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伊利未来牛奶平台”未来有机会更好“项目 

广 告 主：伊利 

所属行业：快消行业 

执行时间：2018.06-12.31 

参选类别：跨媒体整合类 

营销背景 

1、长期以来，国内乳制品制造企业普遍存在产品同质化、缺乏创新等问题，面临刻不容缓的产品改

造需求，改造的重心既包括前端的产品概念、研发、品控等产品端，也包括营销转型升级和销售转

化策略，伊利未来牛奶平台的存在就是了实现这一推动与改变而存在。 

2、伊利“Y-Milk 未来牛奶”平台（以下简称“未来牛奶”），是伊利集团打造的、专注于乳制品及

健康食品行业创新探索及产业升级的“创新孵化厂牌”和“众创智造平台”。作为伊利集团创新探索

的驱动器和联结器，平台对外联合创新科技平台、机构、创客创意团队，搜集整理评估创意概念和

想法；对内输送具有启发价值的创意概念，构建伊利和外部共创智造的创新生态模式。 

3、作为近年来乳业品牌尝试突破同质化困局、开发共创型商业模式的一个全新尝试，未来牛奶还要

面临如下挑战： 

厂牌影响力、用户认知与认可度均有待提升。未来牛奶作为伊利重要的创意枢纽站，平台广集创意，

加持品牌质感与深度； 

让消费者、共创平台渗透到“创意诞生-产品研发-上市营销”等各个阶段的“共创”模式还需要不

断的尝试与深化，由浅及深形成稳定的“智造”关系； 

区别于市面上同类型的品牌及产品，未来牛奶希望通过对创意成果深度解读，加工消费者自己的认

知与理解，进而反哺消费者，让消费者更积极的接受来自于品牌与平台的教育。 

4、2018 年 6 月-12 月，未来牛奶分别联合中国知名垂直设计平台——站酷与京东购物平台，发起

主题为“未来有机会更好”的产品包装/海报创意设计大赛及产品落地整合营销活动。 

5、消费者通常是被接收“有机”产品、“有机”生活等概念或信息，这种被动的方式使得他们对“有

机”的认知仍然只停留在天然、无公害等极浅层面。因此，消费者需要更深层次的“有机”教育，

实现未来牛奶所期望“从有机化学到有机哲学”的转变。 

营销目标 

1、行业层面：催生未来产品、连接未来消费者、引领健康食品行业的创新发展； 
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2、品牌层面： 

提升整体曝光度与影响力，为品牌质感、品质加持 

持续强化消费者对未来牛奶平台创新模式的认知，夯实未来牛奶厂牌先驱位置 

深化消费者、创意平台与品牌及未来牛奶之间的关联性，为品牌聚拢更多创意中坚力量 

3、产品层面：将营销干预范围延伸到链路上游，打通集团内部各个环节，激发与实现营销最大化的

协同合作，创造更符合消费需求的前瞻性产品； 

4、受众层面：使品牌协同消费者一同定制并引领消费体验新风尚，让有创意、有想法的专业/非专

业消费者由浅及深的加入到产品研发队列中，提升受众参与感及满意度，引领未来消费生活新趋势。 

策略与创意 

策略 

1、以垂直类平台为基站，聚集国内、港澳台、东南亚等国家和地区的目标消费者，共同发散脑洞，

获取多元化创意内容，通过对内输出及对外解读，实现品牌与消费者之间的“深度沟通”； 

2、集中打出营销组合拳，实现营销与销售的高效互补，最终达成品效合一。整合社交、视频等高人

气互动平台，联合平台头部资源传播创意成果及“有机”哲学理念，并引流电商，促进销售转化；

最大化开发电商资源，结合平台核心营销节点，集中资源与社交平台同时出击，与营销相辅相成，

提升有效转化。 

创意 

以金典、畅轻、QQ 星产品创新需求为原点，以外部平台共创为模式，以“未来，有机会更好”为

营销主题： 

基于伊利产品提出的“有机教育生动化”和“包装创新”的业务需求，未来牛奶平台 X 站酷网（中

国最具影响力的设计师社区）联合发起设计大赛；  

联合电商平台，将 4 款设计师限量款包装在京东大牌风暴全网独家发售，为优秀的有机包装作品寻

找落地机会，让消费者拥有全方位（全感官）的有机体验和有机的消费选择，引爆有机风潮。 

执行过程/媒体表现 

整体执行阶段如下： 
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第一阶段：未来牛奶×站酷发起“未来有机会更好”包装/海报设计大赛  

让有机概念视觉化萌芽 

大赛经历了征集-筛选-公布流程，由行业内知名设计师及伊利客户分别针对金典、QQ 星、畅轻三

款产品，从设计、产品概念等角度层层筛选，其中 39 幅重点作品脱颖而出，并制作快闪视频线上、

线下传播。 

 

第二阶段：未来牛奶×站酷 cube 创意市集 Y-Milk Space 

让有机概念落地可触及 

筛选出的优秀画作登上中国创意盛会-站酷 CUBE 线下集市，尝试性地将有机概念第一次与消费者

零距离接触，并通过创意市集和炫酷的快闪作品动画，让消费者认同有机新解，感受品牌有机态度。

为了帮助大众更好了解到未来牛奶共创作品的意义，39 幅重点作品快闪视频在线下进行播放，以图

文形式对 4 幅核心作品进行重点解读，并且挑选其中 3 款制作成拼图周边赠送给观展用户，让“有

机”多重方式传递给用户。 
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第三阶段：未来牛奶 X 京东 设计师限量款包装产品全球首发 

让有机体验全感官渗透 

悬念海报：发布未来牛奶×京东活动预热悬疑海报。预告典藏限量款包装上线，购买有机会获得超

级豪礼信息，礼品尚不公布，留下悬念； 

未来牛奶×京东“未来有机世界”动画视频：这支联合动画，是伊利吉祥物伊诺的首次亮相，也是

伊利和京东双方吉祥物的首次相遇。用伊诺和 JOY 的童真视角，将设计师们用创意的笔触描绘出的

未来有机世界展现了出来。凸出了“未来，有机会更好”的主题； 

 

创意礼品拍图：公布礼品内容，有机、唯美的画面将礼品展现更加全面美观； 
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线下“有机未来光影展”：伊利未来牛奶平台在北京坊举办了一场创意十足的“有机未来光影展”，

并要求知名 101 选秀出道的艺人——李子璇到场为光影展打 Call，并且发布线下活动视频微博，

传递“有机”概念，让更多人认识到未来牛奶； 

  

  

线上“你的未来大片”H5 游戏：H5 游戏结合设计作品进行开发制作，选取 3 款重点作品为拍照主

题、整合作品元素为趣味贴纸、上传/拍摄照片制作属于自己的有机大片。 

 

趣味玩法视频：展现了礼盒内礼品内容，且详尽展示定制作品变温马克杯如何惊喜变身，以及定制

3D 立体书趣味呈现设计作品。 
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知名艺人、KOL 晒出典藏限量版奶盒及礼品内容，收获消费者关注并且引导购买。 
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营销效果与市场反馈 

品牌层面： 

声量大幅提升：一亿+的曝光量，整体用户互动超出 500 万，视频播放量超 300 万。消费者从不同

渠道、层面了解到未来牛奶共创经历与成果； 

更多消费者通过此次活动，从视觉、触觉等感官体验，加深了对未来牛奶的共创经历与成果的认知 

聚拢更多人才与创意：6 月-9 月站酷大赛，未来牛奶累计收到设计作品 1465 幅，每一幅作品都反

响强烈，极具视觉冲击力。其中 20 个作品入选参展 2018 年站酷中国设计峰会，4 幅作品最终被落

地执行，且获得消费者购买及好评； 

产品层面： 

销售转化：12 月 24 日-12 月 31 日，未来牛奶×京东典藏限量礼盒活动，真实现了“品效合一”，

大振品牌声量，助力产品销量，最直观的表现就是销售量追评 618； 

内部高效协作：打通品牌内部各个关节，整合内部优势资源，实现了部门间与资源的高效共享与利

用； 

消费者、创意平台步入产品研发队列，首次实现了消费者创意落地，虽然还只是产品包装阶段，但

是这是好的开头，在不久的将来，在消费者创意启发下的产品也会实现； 

受众层面： 

通过与品牌契合、粉丝粘性高的艺人/意见领袖合作，除获得高曝光、高互动外，收获消费者积极口

碑，还有效达成粉丝转化； 


