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VIPKID，移动搜索时刻的精准营销 

广 告 主：VIPKID 

所属行业：教育行业 

执行时间：2018.07.01-09.30 

参选类别：搜索营销类 

营销背景 

随着技术发展与互联网的普及，互联网教育市场近年来发展良好，处于高速发展时期。在二胎政策、

国家推动、留学热潮等等多重因素驱动下，少儿英语教育市场需求旺盛。面对市场红利，在线少儿

英语培训各级别玩家纷纷有所行动，抢夺流量。 

营销目标 

针对目前在线少儿英语市场发展形势，广告主希望在激烈的竞争处于主动地位，通过营销投放，增

加自身用户流量与有效的用户注册，以优势成本换取优质流量，提升整体营销 ROI。 

策略与创意 

阿里文娱智能营销平台依托阿里集团“庞大的用户基数+多维营销场景+阿里大数据贯通”，以

UC、神马搜索为核心的媒体洞察为基础，以卧龙平台为技术支撑，搭建移动搜索营销矩阵，打造

围绕用户不同营销时刻的推广。 

首先通过数据追踪，将用户移动时刻进行划分，凭借对移动用户搜索行为的深入了解，精准覆盖

目标、潜在及泛需求人群；继而利用关键词层层深入，全面捕捉移动时刻用户需求，针对搜索

前、中、后期并结合用户痛点进行需求匹配，并通过优化创意素材，不断提升用户搜索体验。成

功迎合了广告主营销诉求，同时也为用户提供了即时、有益的信息，让学习更具效率。 
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执行过程/媒体表现 

  

一、科学的账户搭建与管理 

1、 分产品、分词性，搭建科学的账户结构； 

2、 针对不同词性合理分配预算效果最大化； 

3、 根据单元内关键词类型有针对的撰写创意提升 CTR；     

4、 标准化账户结构有利于多人管理和数据分析。 

二、 关键词全面拓展 

三、地域覆盖，不留余地 

1、 少儿英语需求地域：北京、广东、上海、浙江、江苏、四川、山东、辽宁、河北、河南等地区。 

2、 结合 VIPKID 在各地优势，重点投放。 

四、多维度创意吸引不同用户关注 

1、 从品牌曝光出发，对标目标用户； 

2、 结合“一对一”式文案及优惠信息，对标潜在人群； 

3、 结合“外教”关键词，对标泛需求人群。 

五、移动样式，提升展示点击率 

通过多样式组合，甄选高 CTR 样式加大投放力度，关键词点击率提升 20%，转化率提升 35%。 

六、 着陆页科学优化 
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1、 产品相关度：着陆页产品与搜索的关键词产品保持一致，相关度高度匹配，减少转化流失。 

2、 内容深度：品牌词&通用词&竞品词，着陆页面针对用户想看到的内容相关，提升影响转化率。 

3、 转化友好度：着陆页的转化页面位置、个数和布局，贴近搜索用户交互习惯，促进转化。 

 

营销效果与市场反馈 

将用户移动时刻进行划分，构建营销矩阵，凭借对移动用户搜索行为的深入了解，精准覆盖移动时

刻人群，利用关键词汇点成面，全面网络不通移动时刻用户需求，使用户所搜既所得，配合科学的

运营优化，成功解决了广告主营销诉求。 

账户经过科学的营销与优化，消费环比上涨 147%，转化量上涨 169%，转化成本下降 13%。 
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资深广告创意人薛振添表示： 

“少年强，则中国强”，孩子的教育培训牵动着无数家长的心，尤其对于外语学习领域，家长希望给到

孩子最好的教育资源，让孩子能够有一个优质的学习环境与氛围，同时，在用户高需求度的基础上，教

育品牌在营销中，既要满足于用户的切实需求，也需要将精准的服务内容与信息传递给潜在受众。 


