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包商银行信用卡创新获客平台 

参选类别：年度最佳数字营销平台 

简介 

开发背景： 

2018 年是创新的一年，各大银行的信用卡消费产品推陈出新，消费结构逐渐发生变化，互联网技

术的发展让用户更贴近目标信用卡客户源，为消费者提供更多办卡渠道，例如现在网申平台便成为

一个重要的出口。包商银行信用卡突破原有做法，将所有的信息量重新包装，打造开创新银行时代

的网申平台，通过 2.5D 的动画效果，让每一张卡都得到了 360°活灵活现的展示。 

一次互联网的全新体验 

如果以前用户去了解一张卡的时间为 1 分钟，那么现在呢？包商银行信用卡借助全新形式缩短至

10 秒。以轻量的动作获得巨大信息量。比如办理滑雪主题白金卡赠送价值 490 元的南山滑雪套票，

比如办理 Pet rock 卡（宠物卡）即可以得到化妆包。不止如此，当销售人员想线下发卡，仍然可以

手持网申平台为用户全方位展现卡片以及特色，线上支持线下也未尝不可。利用网申平台，实现信

息输出最大化，提升用户办卡粘性。 

核心目标：包商银行希望通过互联网科技化的手段和平台，用户足不出户享受便捷体验。 

使用群体：互联网用户群 

使用说明 

使用步骤： 

1、用户进行包商银行网申平台：https://applycard.bsb.com.cn/?chnid=DEFCHN30  

2、左右滑动切换卡片种类，并可以观看每张卡定制制作的 2.5D 动画，上滑直接查看卡片权益； 

3、点击【我要办卡】进行办卡页面，支持用户进行个性化选卡，定制专属信用卡； 

4、完成卡片和权益选择后，进行网申信息填写页，完成即送 6666 积分； 

5、人脸识别完成后，结束本次网申流程； 

使用范围：互联网用户 

https://applycard.bsb.com.cn/?chnid=DEFCHN30
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应用范围 

手机端、Ipad 端等移动端设备 

包商银行信用卡创新获客平台链接：https://applycard.bsb.com.cn/?chnid=DEFCHN30  

应用实例 

本次包商银行信用卡网申平台超越了银行业以往扁平化文字性的卡面展示，而是以 2.5D 作为设计

主题进行全系列的设定。用户不仅可以点击网申平台后直接看到卡面更可以看到卡面的拓展寓意以

及视觉感，每一张卡片的外观形象有了颠覆的动态化展示。 

 

另外，以往填写表单是办卡环节中最枯燥的一环，也是用户流失率最大的一个环节。每家银行都希

望在此突破，但是鲜有一家银行做到，因为用户信息无论如何缩减最终都需要填写个人信息、工作

信息以及其他信息。包商银行信用卡通过对信息的优化，以及利益性诱导，将各环节拆分成阶段性

任务，终极完成办卡信息填写赠送 6666 积分。在利益驱动以及视觉感官舒适的前提下，用户申请

过程遗失率降低，申请办卡完成度大幅度提高。 

 

https://applycard.bsb.com.cn/?chnid=DEFCHN30
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信用卡玩出新花样，包商银行的脑回路也是惊人！ 

报道链接：https://mp.weixin.qq.com/s/aIFL7RdCqRERS2231gAXoQ 

金投网：包商信用卡网申平台：提供智能化的金融服务 

https://www.toutiao.com/i6649954817504444932 

 

https://mp.weixin.qq.com/s/aIFL7RdCqRERS2231gAXoQ
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