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比亚迪宋 MAX《陪孩子写作业》社会化营销项目 

广 告 主：比亚迪 

所属行业：汽车行业 

执行时间：2018.10.01-11.01 

参选类别：社会化营销类 

营销背景 

项目背景 

2018 年，宋 MAX 曾连续 10 个月销量破万，上市仅 1 年便荣膺 10 万级 MPV 销冠，产生了大量

优质口碑以及用户群体。 

但与此同时，产品也面临内外夹击的营销困境：对外，SUV 市场持续上升，合资 MPV 抢占市场，

对内，成熟期的产品则缺乏新的传播爆破点。 

行业发展背景 

MPV 市场整体持续走低，SUV 与合资品牌市场占比持续上涨，如别克 GL6、本田奥德赛等合资品

牌 MPV 以及哈弗 H6 等 SUV 车型成为用户重点考虑竞品。 

成熟期的宋 MAX 亟需实现市场增量，抢占新用户，巩固中国主流家庭用车领导者地位，全面输出

幸福生活家的车主形象与车主口碑。 

面临的营销困境和挑战 

如何最大化利用 10 万+的优质用户口碑优势，全面输出幸福生活家的车主形象，继续扩大市场保

有量等成为产品阶段新课题。 

营销目标 

利用 10 万+的车主口碑及形象，强化车主“幸福生活家”的标签，扩大增量用户，实现宋 MAX 口

碑最大效益化传播。 

策略与创意 

传播策略 

结合“孩子做作业”这极具共鸣及传播性的话题，官方联手外围 KOL 合力打造宋 MAX 典型车主形

象事件，传播紧扣车主口碑及形象，分为主辅两条线并行推进。 
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主线：紧扣并洞察目标用户日常生活中“陪孩子写作业”这一社会热点话题及痛点，以“陪孩子写

作业”这一连接点，输出车主轻记录场景化视频。同时，通过别人家家长 vs 宋 MAX 家长的状态，

配合当下热门趣味素材的灵活运用，将宋 MAX 智能网联，全景天幕的核心 USP 融入用车场景，巧

妙输出“宋 MAX 幸福生活家”这一车主形象。此外，官方联动外围各界圈层 KOL，多维扩散，引

爆传播声量。 

辅线：则利用大美 MPV 形象深入人心这一产品优势，贴合时令热点，输出高质量的宋 MAX 全家

秋拍精美大片，高曝光宋 MAX 的时尚外观，拉近消费者好感。 

核心创新点 

1、本次营销传播，采用了主副线的传播模式，通过车主故事图文 、车主轻记录视频 、亲子创意

秋拍攻略 等多样素材，多维度聚焦、传播，输出宋 MAX 车主正向的育儿方式及车主形象。并紧贴

合社会热点，洞察用户情感痛点，趣味植入用车场景以及用户口碑，成功塑造了宋 MAX 幸福生活

家的车主标签。 

2、此外，辅线联动摄影类 KOL@林初寒，微博+微信双平台输出精美秋拍大片攻略，获赞评无数，

拉近消费者好感。 

执行过程/媒体表现 

执行节奏： 

➢ 深刻洞察用户痛点，紧贴社会热点话题 

宋 MAX 用户大多是多口之家，对育儿话题关注度较高，为此，我们打造了一场“陪孩子写作业”

的社会化营销，洞察用户在日常育儿生活中的情感痛点，以“陪孩子写作业”的经历，触发用户情

感共鸣，配合亲子类、资讯类 KOL 多维扩散，发酵事件。 
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视频链接：https://v.qq.com/x/page/u07971m5fzv.html 

➢ 运用消费者语言，演绎趣味的场景化视频 

灵活运用时下热门素材，萌娃元素等，平添视频趣味性，吸引受众关注。同时，将宋 MAX 的产品

功能融入日常生活场景，以车主角度及语言输出产品口碑，段子类 KOL 进行多维传播扩散，提高

曝光度。 

 

➢ 幸福生活家形象片 

视频中车主自然流露的幸福感，充分体现 10 万+的车主口碑，强化宋 MAX 的幸福标签，全面输出

幸福生活家的车主形象，配合情感类 KOL 深化，呼应产品主张。 

https://v.qq.com/x/page/u07971m5fzv.html
https://v.qq.com/x/page/u07971m5fzv.html
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➢ 主副线的相辅相成 

宋 MAX 独特的车前脸 Dragon Face 设计糅合了中国龙元素和西方设计美学，给人们留下“大美龙

颜”的美誉称号，成为潜在消费者做购买决策的决定性因素之一； 

在传播的辅线上，充分发挥宋 MAX 备受推崇的车身设计，结合时令特征，联合摄影类 KOL 输出红

叶秋拍幸福攻略，拉近消费者好感。 
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媒体表现： 

1、通过跨界类媒体，塑造车主形象，进一步提升用户口碑，不断向外辐射关注度； 

2、重点聚焦 SUV 市场与合资 MPV 市场，专业汽车类媒体突出用户升级，强化产品对比； 

3、持续热销传播，行业类 KOL，强化垂直类媒体露出，5+6 配合传播打造热销品牌标签。 

营销效果与市场反馈 

项目总曝光度为 14383954（约 1.4+千万），秒拍视频播放量高达 404.8 万+，微博视频播放量达

91 万+。 


