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佳能全国线下金牌门店引流 

广 告 主：佳能 

所属行业：3C 

执行时间：2018.06.01-2018.06.24 

参选类别：智能营销类 

营销背景 

随着新零售的概念在行业内唱响，此次案例客戶作为行业先驱率先运用技术手段提升线下体验店的

运营和管理。在智能化提升客户体验的同时，如何运用大数据技术手段，对传统的门店营销方式进

行升级改造，赋能线下门店数字化，智能化的营销能力成为本次项目的主要挑战。MarketinOS2.0

作为国内第一个真正自动化管理多个媒体和数据平台的开放式营销云，一站式激活客户线下体验店

数据，结合数据洞察、精准触达目标人群，目标人群线下真实到店验证，运用数据驱动线下业绩增

长，助力新零售营销落地实现。 

营销目标 

精准覆盖目标受众，实现低成本引流。 

策略与创意 

活动创意： 

1、 一站式激活线下门店第一方数据，对潜在目标客户进行全渠道、点对点的精准触达。 

2、 串联广告曝光到线下效果数据，形成行业第一个新零售精准营销闭环解决方案。 

3、 基于后链路效果数据智能自动化优化，大幅提升效率和效果，可复制操作性强。 

洞察策略： 

核心策略：跨渠道一站式数据激活，依据真实到店效果数据智能优化。 

1、线下数据洞察/人群策略： 

Marketin 根据线下门店客流特征进行分析和洞察； 

创建人群策略：种子人群 Lookalike、顾客画像建立高关联人群标签。 

2、一站式激活数据 

MarketinOS 开放式营销云，对接百亿流量，跨渠道一站式数据激活提高匹配机会，捕捞目标人群； 



                                   第 10届金鼠标数字营销大赛 

  

透过高关联度的用户标签，运用 LBS 策略一站式下发主流渠道实现高效激活，门店附近目标人群触

达，直接引流入店。 

4、 智能投放优化 

MarketinOS 依照项目目标(引流到店率)，每日智能优化投放渠道预算，实时优化人群策略，最大

化投放效益； 

成功打造线下数据激活与效果验证解决方案。 

执行过程/媒体表现 

大数据技术手段打通线下线上人群，全链路数据追踪，实时引流效果验证，提升门店客流，降低引

流成本。 

1、 线下门店人群数据采集：佳能全国门店持续采集线下顾客手机设备号数据 

2、 种子数据应用：进行顾客洞察与放大 

人群画像：到店种子人群样本建立高关联的标签； 

Lookalike：到店种子人群样本进行高精度延展。 

3、 精准人群策略：定向高质量用户 

地域拓展：LBS 搭配人群标签进行拓展，客户线下体验店 3-5 公里目标人群； 

精准拓展：拓展相似的新用户人群放大。 

4、智能投放优化：一站激活数据，机器自动化投放 

每日智能：跨平台、跨人群进行智能预算分配； 

实时优化：实时优化定向人群策略。 
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营销效果与市场反馈 

推广期间，佳能门店客流环比增长19.2%。 

引流效果持续辐射活动结束后15天，持续带来19.8%客流。 

线下数据激活营销闭环解决方案，门店引流成本降低 83%。 

  


