
第 10 届金鼠标数字营销大赛

德邦快递首席体验官易建联创意视频营销
广 告 主：德邦快递

所属行业：物流行业

执行时间：2018.07.23-07.31

参选类别：视频整合营销类

营销背景

德邦快递 7 月 2 日发布会，发布会主题：“大件快递、大有可为”，易建联发布会现场成为德邦大

件快递首席体验官。

营销目标

将”易建联与德邦快递”两者进行有效连接，做实体验官身份向受众输出并强化“大件快递发德邦”

的德邦新品理念。

策略与创意

策略：

将”易建联与德邦快递”两者进行有效连接，做实体验官身份向受众输出并强化“大件快递发德邦”

的德邦新品理念。

创意：

1、易建联创意视频：大电视、大洗衣机、大办公桌、大冰箱、大书柜、大钢琴、大摩托、大篮球

架、大愿望、大的家、大件快递，用德邦（易建联只需要比划各个物件的手势动作，说一句物件快

切一次）；

2、发起微博活动：转发易建联活动视频微博，并评论曾经网购过的最大件的物品，@一位好友，

就有机会获得由 @易建联 亲自寄出的超大型奖品。

执行过程/媒体表现

执行过程

Step1：官方微信及微博首发首席体验官视频及活动视频

https://weibo.com/n/%E4%B8%80%E4%BD%8D%E5%A5%BD%E5%8F%8B?from=feed&loc=at
https://weibo.com/n/%E6%98%93%E5%BB%BA%E8%81%94?from=feed&loc=at
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创意视频链接：https://v.qq.com/x/page/l0732l8zeml.html

Step2：微博及微信 KOL 扩散

https://v.qq.com/x/page/l0732l8zeml.html
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Step3：外围解读扩散（新闻客户端+新闻网站）
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媒体表现

1、通过电商行业自媒体（微信+微博）公关传播、今日头条人群标签定向广告投放、新闻客户端智

能推荐精准覆盖行业 B 端人群；

2、官方微信及微博推送视频内容，精准覆盖 B 端+C 端用户人群。

3、 搭配段子手及宠物类自媒体 KOL，新闻客户端全国可见及新闻网站，利用媒体覆盖范围广的优

势提高活动曝光量。

营销效果与市场反馈

营销效果：

1、首席体验官视频播放量 500 万+，德邦“大”件快递，快速占领受众心智；首发鬼畜视频引爆

话题，同时有奖互动增强用户粘性，发布会至首席体验官，话题阅读量增加 614 万。

2、官方微信：引发网友广泛讨论和好评，夯实“大件快递发德邦”的理念，阅读量 19 万+，微信

KOL 电商报微信：电商行业 KOL，直达 B 端受众，目标人群广泛覆盖，阅读量 25000+。

3、新闻客户端：占据主流新闻客户端 C 位，曝光量达到 549 万+；网络媒体：共计发布新闻网站

60 频次，其中 21 家推荐到首页/频道首页。


