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乐敦眼药水 X 网易【给 TA 一本书-“捐”新闻公益策划】 

广 告 主：乐敦眼药水 

所属行业：医药行业 

执行时间：2018.04.18-06.17 

参选类别：公益营销类 

营销背景 

乐敦眼药水希望突破传统捐书公益，真正帮助到乡村孩子看更大的世界 

乐敦眼药水十多年来一直致力于护眼公益行动，通过捐书的方式让乡村孩子看到更大的世界。然而

在多年来的捐书公益中，乐敦发现了一个残酷的事实：千篇一律的教辅类书籍无法真正解决孩子们

对看世界的渴望，他们严重缺乏适合阅读的图书。 

为此，乐敦希望今年的公益能以打破传统的创新捐书参与模式，真正解决乡村孩子深层阅读需求，

赋予捐书更深层的社会意义，打破新广告法对 OTC 行业的种种限制，提升消费者的品牌忠诚度。

这既是乐敦的传播目的，也是我们的传播挑战。 

营销目标 

以打破传统的创新捐书模式，真正解决乡村孩子深层阅读需求，赋予捐书更深层的社会意义，从而

提升更多人群对乐敦品牌的好感度和忠诚度，建立品牌偏好。 

KPI：关注活动人数超 500 万，在社交平台引发曝光关注超过 1 千万人次。 

策略与创意 

策略思考： 

我们发现，适合的图书是孩子们看世界的渠道，而新闻，是都市目标人群看世界的渠道。 

乡村孩子可以通过阅读适合的书籍，打开他们的新视界。而拥有物质基础、在城市生活的我们，则

经常通过阅读新闻的方式，让自己随时获取新知识，了解世界新动态。“看世界”，成为受助人群和

目标人群的共同需求。 
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策略出炉： 

让触手可及的浏览新闻小行动，转化成适合乡村孩子阅读的书本，给 TA 们成长大力量。 

 

执行过程/媒体表现 

1、“城乡儿童不同世界观”社会洞察，唤起对公益的再思考  

城市孩子聊着霍金理论，遐想着宇宙的边缘有多远；山区的孩子想看外面的世界，去过最远的地方

是隔壁的村庄，TA 们身处一个世界，却有两个视界。 

我们深度洞察到城市与贫困乡村孩子关于世界认知的差距，视频实录他们在面对同一个问题时截然

不同的答案。震撼而强烈的对比，让观看视频的目标人群深度感知乡村孩子对看世界的渴望，短片

一上线就登上就受到各界关注，网友甚至前往乐敦官微发表感慨，成功触动目标人群内心共鸣。 

  

 



                                   第 10届金鼠标数字营销大赛 

  

 

2、“看新闻”原生行为互动，用你的新闻打开 TA 的视界 

身在都市的人们该如何行动？我们用新闻媒介最原生的使用习惯——“看新闻”，实现创新捐书：

只要在媒体新闻客户端上每阅读一篇新闻，即可为乡村孩子捐出一页书。让网友触手可及的阅读小

行动，转化成可以扩展乡村孩子新视界的书本，给 TA 们成长大力量。活动一上线，即引发网友们

在新浪微博等社交平台的热烈讨论与活动参与。 

 

3、实体书店辅助传播，O2O 扩大影响力 

我们精准关联线下阅读场景——全国 50 家实体书店，更具情景感地辅助扩散活动信息，感染正在

享受知识阅读的目标人群参与进来，为山区孩子打开一样的视界，扩大更多人参与。 
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4、前往山区为孩子送上好书，实地践行公益意义 

在世界爱眼日前夕，乐敦与作为活动主平台的新闻媒体，前往乡村小学，打造全国第一所用网友新

闻阅读量所兑换而成的“翻开新视界”图书馆，不仅为孩子们送来适合他们阅读的好书，更为孩子

们开展乐敦护眼课，让 TA 们以更健康的眼睛，看到更美好的世界。 
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营销效果与市场反馈 

乐敦，以新闻的力量，颠覆传统捐书公益，让城市与乡村孩子的视界不再有距离。活动最终成功触

动全民踊跃参与，成功提升网友对乐敦的好感度与忠诚度。 

乐敦品牌总曝光高达 12 亿+ 

社会洞察视频短片曝光：719 万+ 

活动期间 SNS 话题总曝光：5205 万+ 

成功汇聚共 200 万页的图书，完成 1 万本好书的捐赠目标！ 

（数据来源：来自乐敦公司监测平台，2018 年 4 月 18 日-5 月 30 日） 

活动引来多家媒体主动报道： 

 

 

 

 

 

⚫ 提交要求 

 

 


