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简爱酸奶
所属行业：低温乳制品

参选类别：数字营销最具创新精神品牌

品牌简介

简爱是专注于“为中国家庭特别是孩子做一杯好酸奶“的低温乳制品品牌，聚焦高知妈妈辐射高知

女性，其“生牛乳、糖、乳酸菌，其他没了”的极致纯净的简爱酸奶一经上市便受到消费者的喜爱。

怀着对低温乳品的热情，借着低温市场高速发展的浪潮，简爱团队秉持初心，始终坚持以“为自己

家人做酸奶”标准做每一杯简爱酸奶，只使用天然食材，以欧盟标准严选奶源，品控上严格把关，

为消费者提供安全、健康、营养的低温乳制品，让每个中国家庭都能安心享用。

2018 年数字营销影响力表现

2018 年聚焦于高知妈妈，通过“妈妈圈长线口碑营销”、“公关事件集中曝光“以及“以老带新”

的营销方式，精准网罗核心用户进行体验，并自发为品牌进行口碑传播，形成口碑-拉新-销售-分享

的营销闭环，为官方平台新增 29 万活跃核心用户，知名度扩大 300%。

2018 年数字营销创新性表现

聚焦足够差异化的产品，聚焦有刚需的高知妈妈精准投放，并利用简爱直接的优惠券图片引发用户

的自发传播，最终带来滚雪球式的高流量。

代表案例

 案例背景：

以“简爱 40 周酸奶”为主题营销活动。简爱团队由孕妈角度出发，研发 “40 周酸奶”以补足市

面上因乳糖不耐受，需严格控制糖与脂肪摄入量的准妈妈群体。新品预售营销，让专为孕妈而生的

“孕妈酸奶”为人生最重要的 40 周保驾护航。

 策略创意与执行亮点：

1、活动前一天，在公众号推文预告新品，吸引粉丝关注，预热活动气氛。
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2、活动当天，简爱 40 周酸奶在自有微信小程序电商平台以预售形式上线，商品价格分为 3 梯度，

每个梯度分别为 1 元购，半价购和立减 50 元，每个梯度有限购名额。1 元购吸引第一批用户秒杀，

购买完成后还可以参与抽奖活动，进步刺激用户购买。

3、用户收到产品后，可以扫产品上的二维码进入打卡页面，通过持续打卡活动增强粉丝粘性，为

后续复购做准备。

4、母婴大号专业背书，孕妈社群精准投放，小红书种草，提升产品曝光量及影响力并刺激新用户

购买
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 营销效果与市场反馈：

简爱官方微信，活动文章发出后 1 小时内阅读量增至 3w。

简爱小程序商城，活动开始 1 小时访问次数最高达 37w+次。

活动当天简爱小程序商城，购买人数达 5000+。

此次营销活动使简爱团队的新品成功上市，并在消费者心中形成新品定位，释放品牌效应，强化品

牌形象。

社群扫码转化率超过 24%，领券后购买转化率超过 27%。


