
                                   第 10 届金鼠标数字营销大赛 

 

 

博世雨刮暖心罚单 

广 告 主：博世汽车技术服务(中国)有限公司 

所属行业：汽车零配件行业 

执行时间：2018.06.14-06.20 

参选类别：社会化营销类 

营销背景 

在 2017 年，知本堂为博世雨刮全新制定了“博世雨刮，让生活敞亮”品牌战略，并通过“对模糊

说不”这一核心创意概念，延展了整套传播战役，得到博世的高度认可；然而从大环境来看，雨刮

作为一款容易受忽视的汽车配件，消费者对其的关心度始终不够；2018 年，结合京东 618 大型电

商节以及雨刮新产品风翼 Plus 上市的契机，博世希望沿袭“敞亮生活”的品牌战略，为新产品上

市造势，继续提升消费者对于雨刮的关注度，扩大品牌声量，拉动产品的销售转换。 

营销目标 

继续扩大博世雨刮的品牌声量；提升新产品风翼 PLUS 的销量。 

策略与创意 

2018 年传播挑战 

1、如何继续提高目标受众对于低关心度产品——雨刮的持续关注； 

2、在市场上，如何突出博世雨刮的产品差异点； 

3、有限预算下，更好整合资源完成传播任务。 

策略突破口 

1、找到和雨刮有关的场景连接——营销场景紧紧围绕核心元素“雨”； 

2、让受众对雨刮重新认知——全新打造“博世雨刮，满分表现”。 
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消费者洞察 

在所有的汽车配件里，雨刮属于利用率特别高，但特别容易被忽视的东西，但人们一般都不会在意

一些潜在的麻烦，甚至是危险。那些看得见的惩罚，比如我们所熟知的罚单，往往能让消费者格外

注意。 

洞察：看不见的惩罚容易忽；机会：看得见的惩罚牢记在心。 

BIG IDEA 

夏雨季，一场声势浩大的满分行动：博世雨刮，雨季行动——100 张暖心罚单。 

项目回顾视频链接：

http://n.miaopai.com/media/PDyRUhQow5QK5CkHeML1tNJ28gQhWoM2.htm 

执行过程/媒体表现 

1、 内容共创 

联合了专注于汽车知识干货的自媒体——汽车洋葱圈，以及博世雨刮的工程师，一起开展此次的“暖

心罚单”的公益行动。博世工程师在现场通过“看、听、摸”三部曲，随机为停靠在马路边的汽车

进行雨刮检修，并为雨刮损耗严重的汽车贴上“暖心罚单”。 

活动视频链接：http://n.miaopai.com/media/jlQ0fUkObgKXc4l4-2RxoPfgDk769fp0.htm 

 

 

http://n.miaopai.com/media/PDyRUhQow5QK5CkHeML1tNJ28gQhWoM2.htm
http://n.miaopai.com/media/jlQ0fUkObgKXc4l4-2RxoPfgDk769fp0.htm
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2、 暖心罚单 

设计制作“暖心罚单”，将品牌多种色彩巧妙运用于画面设计中。 

          

3、 线上传播导流 

邀请微博微信的 KOL 进行传播，炒作“100 张暖心罚单”，结合热点持续发酵话题。最后导流到

H5 页面免费领取雨刮优惠券，吸引用户前往京东旗舰店购买博世雨刮，形成了整合营销的完美闭

环。 

营销效果与市场反馈 

整波 Campaign 传播效果较好，微博阅读数 4,990,000+次，视频播放 4,600,000+次，DSP 浏览

量 1,558,000+次。推广内容与博世品牌以及雨刮产品紧密联系，视频、图文形式以及 DSP 的投放

提升了传播度，并将产品及其卖点融入传播素材中，进一步增加了产品曝光，提升了消费者对产品

认知。 

传播路径： 

 


