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发现新主义——京东电脑数码节 

广 告 主：京东 

所属行业：电商 

执行时间：2018.03.01-04.02 

参选类别：数字媒体整合类  

营销背景 

作为国内最大的 B2C 自营电商平台，京东在电脑数码市场处于绝对的领先地位。而京东也一直在积

极拓展自身优势，不仅与品牌达成战略合作，更让平台从单一销售渠道方转型成为综合品牌服务，

特别是开始提出并践行无界营销这一引领零售行业的营销范式。 

2018 京东内部业务形态发生变更，其背后也是京东电脑数码营销思路的全面革新，而 3 月京东电

脑数码节作为此次变更后的首个重要营销节点，如何突破以往的营销手段、传播渠道、影响范围，

为京东电脑数码节这个电商节日带来令人耳目一新的变化，成为此次传播的重点和难点。 

基于以上传播背景，我们从场景联通、数据贯通、价值互通三大维度践行了无界营销这一新思路，

以多样化的内容进行多角度、多维度的传播。 

营销目标 

1、3 月京东电脑数码节是春节过后首个重要营销节点，电脑数码需要在开年开工、开学之际，唤

起用户产品换新的需求。 

2、电脑数码先前以男性消费为主，挖掘拉动新人群，带来新的市场增量成为此次开年大促的重要

目标。 

因而，此次电脑数码节，如何突破以往的营销手段、传播渠道、影响范围，实现拉新、唤新，成为

此次传播的重点和难点。 

策略与创意 

线上，联合万合天宜与《万万没想到》原班人马打造自制短剧《万万没想好》，分别为学生、女性、

游戏三大群体打造定制化场景，“不做促销，而是劝你万万想好了”，以创新的逆向思维，触发年

轻人的痛点，唤起用户对电脑数码产品换新的需求。 

除却线上构建生活场景，同时做渠道下沉，线下发力，针对学生日、女神日、游戏日打造了线下生

活应用场景，通过线下体验，深度融合唤起用户的消费需求。 

同时，通过线上线下数据贯通，将平台数据做进一步挖掘，将销量数据变为传播数据，为用户带来

全新内容。 
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执行过程/媒体表现 

配合京东电脑数码节主会场视觉风格，制作星际主题展示型 H5《只有真正的英雄才能打开这个 H5》

将京东电脑 4 大产品品类设定成 4 大战场，亮点产品变形成超级英雄装备，利用 4 个超级英雄的形

象展示京东电脑数码节热卖产品。 

 

线上自制短剧《万万没想好》构建三大生活场景，触发用户痛点，唤起换新需求：联合万合天宜打

造自制短剧，采用逆向思维与场景构建，触发用户的痛点，唤醒用户的产品换新需求。自制短剧在

线上获得腾讯、爱奇艺等平台推荐，并在线下电梯、走廊等电子屏广告位轮播。 

短剧视频成片： 

https://v.qq.com/x/page/p07537we2vq.html 

 

https://v.qq.com/x/page/p07537we2vq.html
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渠道下沉，线上视三大场景迁移至线下，打造全新的用户体验：针对学生人群，举办八校联合辩论

赛，并邀请到奇葩说辩手邱晨，讨论学生使用电脑的相关辩题，活动在校园内与各大直播平台同步

传播扩散，引发学生群体的高度关注；针对女性人群，在线下体验店打造女性类电脑数码产品购物

场景，带来更个性化的购物体验；同时线下打造了电竞体验区，带给用户极佳的沉浸式体验 ，唤

起消费需求。 
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学生、女性、游戏三大群体销量数据趣味解读，带来全新个性化内容，二次唤醒用户消费需求，强

化京东品牌及行业地位。 
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营销效果与市场反馈 

结案视频链接：https://url.cn/5F64dy0?sf=uri 

3 月 2 日，京东、京东电脑数码、明星葛布、艺人本煜、奇葩说辩手发布微博，总曝光量达 #万万

没想好#、#京东电脑数码节#等话题引爆网友讨论，话题总阅读量达 596.1 万，讨论量达 1.6 万次。 

微信平台，与 KOL 合作发布微信文章，共计获得 21 万+阅读点赞。与今日头条自媒体合作为短剧

扩散声量，获得了 38.7 万+播放量。 

《万万没想好》自制短剧在腾讯视频、爱奇艺、秒拍、西瓜视频等视频网站上线，累计获得 217 万

+视频播放量。 

《高校奇谈》校园辩论赛开场，京东直播观看人数就达 10W+人次。当天花絮视频在腾讯平台获得

10 万次点击。 

https://url.cn/5F64dy0?sf=uri
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